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วาระท่ี 2.6 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตประจําปการศึกษา 2560  
(รุนสําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2559) คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
 
ความเปนมา 

คณะวิทยาศาสตรดําเนินการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นจากผูใชบัณฑิตโดยใชประเด็นการ
ประเมินท่ีสอดคลองกับการประเมินตามผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcome ; ELO) ของแตละ
หลักสูตร โดยหนวยทะเบียนและประเมินผลการศึกษาจะจัดสงขอมูลผูใชบัณฑิตท้ังกรณีท่ีไดงานทําและศึกษาตอใหกับ
หนวยประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือดําเนินการสงรหัสการเขาประเมินในระบบการประเมินแบบ online ท่ีหนวย
เทคโนโลยีสารสนเทศไดพัฒนาข้ึน รายงานผลการประเมินจากกระบวนการนี้เปนเพียงสวนหนึ่งท่ีหลักสูตรนําไปใช
ประกอบการรายงานผลการดําเนินงานรวมกับการสอบถามหรือสัมภาษณจากผูใชบัณฑิตโดยตรง เพ่ือใหไดขอสรุป
และประเด็นการปรับปรุง/พัฒนาท่ีสามารถนํามาใชกับการปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพมากข้ึน  

รายงานผลการประเมินบัณฑิตระดับปริญญาตรีดวยระบบ online ปการศึกษา 2560 แสดงตามเอกสาร
ประกอบวาระการประชุม 

จึงนําเรียนท่ีประชุมฯ ทราบ 

 
เอกสารประกอบ   

รายงานผลการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตประจําปการศึกษา 2560  
(รุนสําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2559) คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 
ขอคิดเห็นเพ่ิมเติม  
 .................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 



1 

 

 
 

รายงานผลการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต 
ระดับปริญญาตรี  

ประจําปการศึกษา 2560 (รุนสําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2559) 
 
 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รวบรวมโดย 
หนวยประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาศาสตร 

9 กรกฎาคม 2561 



2 

 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต  

ประจําปการศึกษา 2560 (รุนสําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2559) 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ความเปนมา 

 ดวยคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายในระดับ

หลักสูตรภายใตระบบ CUPT QA (Council of the University Presidents Quality Assurance) ซ่ึงใชเกณฑมาตรฐาน

การกํากับหลักสูตรของ สกอ. รวมกับเกณฑ AUN-QA (ASEAN University Network-Quality Assurance) ซ่ึงเปน

เกณฑระดับสากลท่ีสามารถประยุกตใชไดกับทุกสาขา โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหนักศึกษาม่ันใจวาตนเองจะไดรับ

ความรูและการพัฒนาทักษะท่ีนําไปใชกับการประกอบอาชีพภายหลังจบการศึกษา ผูใชบัณฑิตม่ันใจไดวา 

บัณฑิตท่ีรับเขาทํางานจะสามารถปฏิบัติงานได รวมถึงสังคมม่ันใจไดวาหลักสูตรจะผลิตคนท่ีมีคุณภาพ  คณะ

วิทยาศาสตรจึงไดจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตท่ีรับนักศึกษาท่ีสําเร็จ

การศึกษาจากคณะวิทยาศาสตรในปการศึกษา 2559 เขาทํางานและศึกษาตอ โดยประเมินตามผลการเรียนรูท่ี

คาดหวัง (Expected Learning Outcome ; ELO) ของแตละหลักสูตร เพ่ือใหทุกหลักสูตรสามารถนําผลการ

ประเมินนี้ไปใชประกอบการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพตอไป 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูใชบัณฑิตท่ีรับบัณฑิตจากคณะวิทยาศาสตร  ปการศึกษา 2559 

เขาทํางานและศึกษาตอ จํานวน 11 หลักสูตร ซ่ึงมีผูตอบแบบประเมินรวม 79 คน  แสดงจํานวนผูตอบแบบ

ประเมินแยกแตละหลักสูตรไดดังนี ้

ชื่อหลักสูตร จํานวนผูตอบแบบประเมิน (คน) 

1 วท.บ. สาขาวิชาคณิตศาสตร 7 

2 วท.บ. สาขาวิชาเคมี 10 

3 วท.บ. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 9 

4 วท.บ. สาขาวิชาชีววิทยา 11 

5 วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 4 

6 วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 15 

7 วท.บ. สาขาวิชาฟสิกส 3 

8 วท.บ. สาขาวิชาวัสดุศาสตร 4 

9 วท.บ. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 5 

10 วท.บ. สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพอลิเมอร 7 

11 วท.บ. สาขาวิชาสถิติ 4 

รวม 79 
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เครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ใชแบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นท่ีของผูใชบัณฑิต ซ่ึงกําหนดขอคําถามในการประเมิน

ตามท่ีหลักสูตรออกแบบใหสอดคลองกับ ELOs ของแตละหลักสูตร โดยจัดสงแบบประเมินพรอมชื่อบัณฑิตไปยัง

สถานท่ีทํางานเพ่ือใหผูใชบัณฑิตตอบแบบประเมินกลับมาท่ีคณะวิทยาศาสตร รวมท้ังมีการจัดสง link สําหรับ

ประเมินใหผูใชบัณฑิตทางอีเมลเพ่ือประเมินบัณฑิตผานระบบออนไลน ท้ังนี้กําหนดจํานวนผูตอบแบบประเมิน

ไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตท่ีไดงานทําและศึกษาตอของแตละหลักสูตร  

 แบบสอบถามท่ีใชแบงเปน 3 ตอน ประกอบดวย 1) ขอคําถามเก่ียวกับผูประเมินและองคกร 2) แบบ

ประเมินความพึงพอใจของนายจาง/ผูใชบัณฑิต โดยประเมินคุณภาพบัณฑิตตามมาตรฐานการเรียนรูท่ีกําหนด

ไวในแตละหลักสูตร และ 3) ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูประเมิน โดยสรางเปนมาตรวัดของลิเคิรท 

(Likert Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดบัคะแนน 5 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับมากท่ีสุด 

ระดบัคะแนน 4 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับมาก 

ระดบัคะแนน 3 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับปานกลาง 

ระดบัคะแนน 2 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับนอย 

ระดบัคะแนน 1 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับนอยท่ีสุด 

* หมายถึง ไมมีความเห็น หรือประเมินไมได  

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลแยกเปนคะแนนเฉลี่ยภาพรวมของความพึงพอใจตอหลักสูตรในภาพรวมของคณะ

วิทยาศาสตร ความพึงพอใจตอหลักสูตรและความคิดเห็นตอผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (ELOs) แยกรายหลักสูตร 

พรอมแสดงคะแนนเฉลี่ยรายขอและจํานวนผูตอบแบบประเมิน  ประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ

เพ่ือหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลความหมายเพ่ือจัดระดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี ้

คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับมากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับนอย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับนอยท่ีสุด 
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สรุปขอมูลการตอบแบบประเมินของผูใชบัณฑิต 

ตารางท่ี 1 แสดงการตอบกลับแบบประเมินของผูใชบัณฑิต 

หลักสูตร 

แบบสอบถามท่ีแจก ไดรับการตอบกลับ  

รอยละการ

ตอบแบบ

ประเมิน 

ทํางาน ศึกษาตอ 

ทํางาน ศึกษาตอ 

ประเมิน

แลว 

ประเมิน

แลว 

วท.บ. สาขาวิชาคณิตศาสตร 12 2 5 2 50.00 

วท.บ. สาขาวิชาสถิติ 16 0 4 0 25.00 

วท.บ. สาขาวิชาเคมี 33 8 8 2 24.39 

วท.บ. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 12 6 7 2 50.00 

วท.บ. สาขาวิชาชีววิทยา 13 13 4 7 42.31 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 13 4 3 1 23.53 

วท.บ. สาขาวิชาฟสิกส 3 4 2 1 42.86 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 22 0 5 0 22.73 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาศาสตรพอลิเมอร 13 1 6 1 50.00 

วท.บ. สาขาวิชาวัสดุศาสตร 14 4 2 2 22.22 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 22 1 14 1 65.22 

  173 43 60 19 36.57 
 

 
รูปท่ี 1 แสดงรอยละการตอบแบบประเมินของผูใชบัณฑิต 
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สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ปการศึกษา 2560 

ตารางท่ี 2 แสดงคะแนนความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

หลักสูตร คะแนนเฉลี่ย (เต็ม 5) ระดับความพึงพอใจ 

วท.บ. สาขาวิชาคณิตศาสตร 4.16 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาสถิต ิ 3.81 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาเคมี 4.11 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 4.33 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาชีววทิยา 4.18 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยชีีวภาพ 4.63 พึงพอใจมากที่สุด 

วท.บ. สาขาวิชาฟสิกส 4.26 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 4.04 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพอลิเมอร 3.97 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาวัสดุศาสตร 3.88 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.17 พึงพอใจมาก 

 

 
รูปท่ี 2 แสดงคะแนนความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตในภาพรวมแตละหลักสูตร 
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ผลประเมินความพึงพอใจแยกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ึพึงประสงค 

 คณะวิทยาศาสตรกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคไววา “คุณธรรมคูปญญา จิตอาสา ทํางาน

อยางมืออาชีพ” โดยมีพฤติกรรมหรือทักษะในแตละเรื่อง ดังนี้ 

 1. ดานคุณธรรม ประกอบดวย 
1) มีความตรงตอเวลา และมีระเบียบวินัย 
2) มีความรับผิดชอบ 
3) มีความซ่ือสัตยสุจริต 
4) มีจรรยาบรรณทางวิชาการ/วิชาชีพ 

2. ดานปญญา ประกอบดวย 
1) บูรณาการความรูเพ่ือแกปญหาได 
2) สามารถใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรแกปญหาได 
3) มีความสามารถในสรางงานวิจัย 
4) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
5) มีความสามารถในการสังเคราะห/ สรางองคความรูใหม 

3. ดานจิตอาสา 
1) พรอมใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงานหรือภารกิจของหนวยงาน/องคกร 
2) เขารวมกิจกรรมชวยเหลือสังคมทุกครั้งท่ีมีโอกาส 
3) มีความรับผิดชอบตอสังคม 

4. ดานการทํางานอยางมืออาชีพ 
1) สามารถปรับตัวเขากับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงได 
2) มีภาวะผูนํา 
3) มีความสามารถในการจัดการความขัดแยง 
4) มีความใฝรู 
5) ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
6) การวางแผนและการจัดการ 
7) การสื่อสารภาษาไทย 
8) การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
9) การใชเทคโนโลยี 

 

เม่ือนําผลประเมินรายขอมาจําแนกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค แสดงผลการประเมินไดดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 แสดงผลประเมินจําแนกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 
 

 
รูปท่ี 3 แสดงคะแนนความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตในภาพรวมแตละหลักสูตร  

จําแนกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 
 

 

ในภาพรวมระดับคณะ คาเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจจําแนกตามคุณลักษณะ “คุณธรรม คู

ปญญา จิตอาสา ทํางานอยางมืออาชีพ” พบวา คุณลักษณะเดนของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรตามลําดับคือ 1) 

ดานจิตอาสา 2) ดานคุณธรรม 3) ดานทํางานอยางมืออาชีพ และ 4) ดานปญญา (รูปท่ี 4) โดยมีผลประเมิน

ของแตละหลักสูตรแยกรายดาน ตามรูปท่ี 5 - 8  

 

 

หลักสูตร (ปริญญาตร)ี คุณธรรม ปญญา จิตอาสา ทํางานอยางมืออาชีพ

คณะวิทยาศาสตร 4.39 3.85 4.42 4.09

วท.บ.คณิตศาสตร 4.38 4.24 4.00 4.03

วท.บ.เคมี 4.47 3.95 4.45 4.04

วท.บ.จุลชีววิทยา 4.47 4.20 4.50 4.29

วท.บ.ชีววิทยา 4.64 3.97 4.55 4.05

วท.บ.เทคโนโลยีชีวภาพ 4.75 4.38 4.88 4.81

วท.บ.ฟสิกส 4.56 4.12 4.67 4.11

วท.บ.วิทยาการคอมพิวเตอร 4.21 3.86 4.33 4.06

วท.บ.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพอลิเมอร 4.57 3.73 4.38 3.90

วท.บ.วัสดุศาสตร 4.17 3.58 4.22 4.00

วท.บ.สถิติ 4.10 3.72 4.13 3.60

วท.บ.เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.53 4.06 4.20 4.14
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รูปท่ี 4 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยแยกตามคุณลักณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค  

 

 

 
รูปท่ี 5 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “คุณธรรม”  

 

 
รูปท่ี 6 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “คูปญญา”  

 

4.39
4.38

4.47
4.47

4.64
4.75

4.56
4.21

4.57
4.17

4.10
4.53

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

คณุธรรม

3.85
4.24

3.95
4.20

3.97
4.38

4.12
3.86

3.73
3.58

3.72
4.06

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

ปัญญา
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รูปท่ี 7 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “จิตอาสา”  

 

 

 
รูปท่ี 8 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “ทํางานอยางมืออาชีพ”  

 

จากผลการประเมินดังกลาว จะเห็นไดวา ผูใชบัณฑิตใหคะแนนทางดาน “ปญญา” ซ่ึงกําหนด
พฤติกรรมหรือทักษะของบัณฑิตไววา  1) บูรณาการความรูเพ่ือแกปญหาได 2) สามารถใชกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรแกปญหาได 3) มีความสามารถในสรางงานวิจัย  4) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห และ 5) มี
ความสามารถในการสังเคราะห/ สรางองคความรูใหม  นอยกวาทุกดาน  สอดคลองกับรายงานผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีตอหลักสูตร โดยนักศึกษาปสุดทายไดใหคะแนนความพึงพอใจ
ดานการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร นอยกวา 4.00 คะแนน (เต็ม 5) ในเรื่องตอไปนี้ 

1. การจัดการศึกษาสอดคลองกับปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร (3.95 คะแนน) 
2. เปดสอนรายวิชาเลือกท่ีสอดคลองกับหลักสูตร (3.94 คะแนน) 
3. หลักสูตรมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาวะสังคมในปจจุบัน (3.93 คะแนน) 
4. กระบวนการเรียนการสอนกระตุนใหเกิดการแสวงหาความรูเพ่ิมเติม (3.92 คะแนน) 
5. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีสอดคลองกับสาขาท่ีเรียน (3.90 คะแนน) 
6. หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (3.89 คะแนน) 
7. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน (3.89 คะแนน) 
 

4.42
4.00

4.45
4.50

4.55
4.88

4.67
4.33

4.38
4.22

4.13
4.20

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

จติอาสา

4.09
4.03
4.04

4.29
4.05

4.81
4.11

4.06
3.90

4.00
3.60

4.14

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

ทํางานอยา่งมอือาชพี
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รูปท่ี 9 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร  

 

ท้ังนี้ ผลการประเมินเฉลี่ยในแตละคุณลักษณะของแตละลักสูตร แสดงตามรูปท่ี 10 
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รูปท่ี 10 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยแตละหลักสูตร แยกตามคุณลักณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 

สรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูใชบัณฑิต 

1. จากการสอบถามความพรอมของบัณฑิตท่ีเขาทํางาน ผูใชบัณฑิตใหความเห็นวาบัณฑิตมีความพรอม 

แตควรจะตองฝกอบรมเพ่ิมเติมในบางเรื่องกอนเขาทํางาน ดังนี้ 

ตารางท่ี 4 ทักษะท่ีตองฝกอบรมกอนเขาทํางาน 

หลักสูตร ทักษะทีต่องฝกอบรมเพ่ิมเติมกอนเขาทํางาน 

วท.บ.คณติศาสตร 1 ประสบการณวิชาชีพครู 

2 กลวิธีการสอน และจิตวิทยาสําหรับครู 

3 จิตสํานึกความเพยีร เพราะขาดความรับผิดชอบในหนาที่ 

วท.บ.เคมี 1 การทํางานเปนทีม 

2 การใชเคร่ืองมือ HPLC 

3 เทคนิคการขาย Selling Skill, Negotiation Skill  

4 การใช Excel 

วท.บ.จุลชีววิทยา 1 งานเก่ียวกับหนาที่สายการบิน 

2 tissue culture 

3 ตองผานวิชาปรับพื้นฐานแลวสามารถเรียนตอได 

วท.บ.ชีววิทยา 1 ทักษะภาคสนาม 

2 ระบบการทํางานในหองปฏิบัติการโรงพยาบาลสัตว 

3 ธุรกิจแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

4 ภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตรประยุกต 

วท.บ.เทคโนโลยีชีวภาพ 1 ทักษะการขาย 

วท.บ.ฟสิกส 1 ทักษะการสอน 
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หลักสูตร ทักษะทีต่องฝกอบรมเพ่ิมเติมกอนเขาทํางาน 

วท.บ.วิทยาการคอมพิวเตอร 1 การเขียนโปรแกรม 

วท.บ.วิทยาศาสตรพอลิเมอร 1 เร่ืองขององคกร และลักษณะการทํางานในหองปฏิบัตกิาร 

2 การฝกสอน 

วท.บ.วัสดุศาสตร 1 ทักษะภาษาอังกฤษ 

วท.บ.สถิติ 1 ความอดทน และความพยายามในภาระหนาที ่

วท.บ.เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 1 การพยาบาลเบื้องตน 

2 การสื่อสารงานอยางมีประสิทธิภาพ การแกไขปญหาในงาน การ

คิดวิเคราะหและ ความเปนผูนํา 

 

2. คุณลักษณะเดนของบัณฑิตท่ีจบจากคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เรียงลําดับตาม

ความถ่ีจากมากไปนอย  

ตารางท่ี 5 คุณลักษณะเดนของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร 

  คุณลักษณะเดน ความถี่ 

1 มีความรูดี 13 

2 มีความรับผิดชอบ 10 

3 ขยัน 9 

4 อดทน 8 

5 ตั้งใจทํางาน 8 

6 สามารถคิดวิเคราะหไดดี มปีระสิทธิภาพ 5 

7 สามารถนาํความรูที่เรียนมาไปประยุกตใชงานไดด ี 5 

8 มีระเบียบวินยั 5 

9 เรียนรูงานไดเร็ว 5 

10 มีความกระตือรือรน 4 

11 กลาแสดงความคิดเห็น 4 

12 มนุษยสัมพนัธดี ยิ้มแยมแจมใส  4 

13 มีความใฝรู 3 

14 มีความซื่อสัตย 3 

15 สามารถทาํงานเปนทีมไดเปนอยางด ี 2 

16 มีจิตอาสา 2 

17 ตรงตอเวลา 2 

18 มั่นใจในตนเอง 1 

19 การแกปญหา 1 

20 มีคุณธรรม 1 
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  คุณลักษณะเดน ความถี่ 

21 ทักษะดานคอมพิวเตอรดี 1 

22 จบตรงสาขากับงานที่ทํา 1 

23 เปดใจรับความคิดเห็น จากหัวหนาเพื่อนําเอาไปปรับปรุงตนเองไดด ีมีความออนนอมถอม

ตนที่ดี มีน้าํใจกับเพื่อนรวมงานที่ด ี

1 

24 มีความมุงมั่น 1 

25 พนักงานจบทางดานเคมี แตสามารถ มาทํางานเก่ียงกับผลิตชูริมิ และทํางานอยูในสวนการ

รวมกันทําโครงการลดตนทนุและแรงงานคุณภาพ ISO ตางๆ 

1 

26 ปรับปรุงตนเองในสวนที่ตองแกไข 1 

27 มีกระบวนการคิดเปนวิทยาศาสตร 1 

28 มีการคิดวิเคราะหการทํางานเปนข้ันตอน คํานึงถึงความถูกตองและผลของการทาํงาน และ

ทํางานภายใตกระบวนการที่ผานการคิดอยางมีเหตุผล 

1 

29 สามารถทาํงานไดเกินกวาความคาดหมาย 1 

30 มีความคิดสรางสรรค  1 

31 มีความชางสังเกต รอบคอบ 1 

32 มีความพรอมทางวชิาการ ควบคูคุณภาพ 1 

33 มีความเปนผูนํา 1 

34 มีความเสียสละ 1 

35 มีจิตวิญญาณการถือประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนกิจที่หนึง่ 1 

 

3. ความรู/ทักษะท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะใหคณะวิทยาศาสตรพัฒนาใหกับบัณฑิตเพ่ิมเติม เพ่ือใหทํางาน

กับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ตารางท่ี 6 ความรู/ทักษะท่ีเสนอแนะใหพัฒนาแกบัณฑิตเพ่ิมเติม 

 ความรู/ทักษะ ความถี่ 

1 ทักษะภาษาอังกฤษ /ภาษาตางประเทศ 10 

2 Database BI  การออกแบบซอฟตแวร และการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร 3 

3 ความตรงตอเวลา 2 

4 Communication Skill 1 

5 ISO/IEC17025 1 

6 การแกปญหาเฉพาะหนา และการแกไขปญหาอยางเปนข้ันตอน 1 

7 การเขียนโปรแกรม ความรูความเขาใจในระบบงาน การพัฒนา Application 1 

8 การจัดลําดับความสําคัญของงาน และการแบงเวลา 1 

9 การใชสถิติเพ่ือการวิจยัเบ้ืองตน 1 

10 การประยุกตการใชงานของวิชาท่ีไดเรียนมา 1 
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11 การฝกงานในองคการตาง ๆ โดยจะตองใหมีความสอดคลองและตอยอดกับสิ่งท่ีไดเรียนจาก

หองเรียน เพ่ือจะไดทําใหลดรอยตอการเปนนักศึกษา มาเปนพนักงานในองคการตาง ๆ      

1 

12 การรับมือกับภาวะกดดันในการทํางาน 1 

13 การสื่อสารงานอยางมีประสิทธิภาพ การแกไขปญหาในงาน การคดิวิเคราะหและความเปนผูนํา  

ท่ีสําคัญตองสามารถนําองคความรูท่ีไดศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานในปจจุบันใหเกิด

ประโยชนได 

1 

14 การสื่อสารและการทํางานรวมกันในองคกร 1 

15 การลงมือปฏิบัติงานจริง 1 

16 ความกลาแสดงออก/กลาความคดิเห็น 1 

17 ความมุงมั่นและอดทน  1 

18 ความรับผิดชอบ   1 

19 ความรูทางกฏหมาย 1 

20 ความรูพ้ืนฐาน การประยุกตความรูเพ่ือใชในการทํางานจริง ดานการบริหารองคกร 1 

21 ความเสยีสละ มีจติสาธารณะ การมีสวนรวมพัฒนาองคกร 1 

22 จิตวิทยา ธุรกิจ 1 

23 ดานภาษาอังกฤษ การวางตัวในสังคม กริยามารยาท ตองฝกฝนใหมาก 1 

24 ดานวิชาการ 1 

25 ตรรกะและการแกปญหา   1 

26 ตองเนนปฏิบัติงานจริง จะฝกงานหรือสหกิจ โดยมเีวลาอยูในสถานประกอบการณนาน ๆ 

ซึ่งจะไดประยุกตแนวคิดดานธุรกิจหรือทางดานอุตสาหกรรม 

1 

27 ทักษะกระบวนการคดิ ใหมีลาํดับข้ันตอน   1 

28 ทักษะการคิดวิเคราะหขอมูลเชิงตัวเลข และประยุกตใชเทคโนโลยสีารสนเทศมาแกใขปญหาได

อยางเปนระบบและมีทักษะในการคิดริเริ่มสรางสรรค กลาตดัสินใจ มีภาวะผูนํา 

1 

29 ทักษะดานการวางแผน การจัดการภาคสนาม หรือทางปฏิบัต ิ 1 

30 ทักษะทางดานสถิต ิ 1 

31 ทักษะในการคิด วิเคราะห และนําเสนอไดอยางมีประสิทธิภาพ   1 

32 ทักษะในการวิเคราะห และการคดิถึงผลกระทบหากทํางานผดิพลาด ซึ่งจะกระทบกับหนวยงาน

ใด หรือบุคคลใดบาง 

1 

33 ในดานการปฏิบัติงานจริงในองคกร เพราะชีวิตการทํางานจะแตกตางในรั้วมหาวิทยาลัย 

นักศึกษาตองมีความพยายามเรียนรูและประยุกตใชความรูท่ีเรียนกับงานท่ีทําใหได 

1 

34 พัฒนาจิตสํานึกความรับผิดชอบในหนาท่ีใหมากกวาเดมิ 1 

35 พัฒนาทักษะทางดาน soft skill เพ่ือใหสามารถเตรียมพรอมดานจิตใจเพ่ือการชวยหนวยงาน

หรือองคกรท่ีเปดใหม เน่ืองจากอาจมีภาระงานท่ีนอกเหนือจากงานประจํา รวมถึงเพ่ือใหพรอม

กับการปรับตัวใหเขากับสังคมการทํางานใหม ๆ ไดเสมอ 

1 

36 เพ่ิมประสบการณตรงดานสาขาอาชีพน้ัน  ฝกใหมีบุคลิกเปนคนมั่นใจข้ึน 1 
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37 เพ่ิมหลักสูตรการสอน (นักศึกษาบางสวนมาสอนในโรงเรียนเอกชน อาจจะเพ่ิมวิชาเก่ียวกับ 

เทคนิคการสอน การถายทอดความรู) 

1 

38 ภาวะทางอารมณ 1 

39 วิทยาศาสตรประยุกต 1 

40 สรางความมั่นใจ อาจจะยังไมมีประสบการณ และไมเขาใจระบบหรอืลักษณะของคําวาธุรกิจหรือ

ระบบอุตสาหกรรม 

1 
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