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วาระท่ี 2.6 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตประจําปการศึกษา 2560  
(รุนสําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2559) คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
 
ความเปนมา 

คณะวิทยาศาสตรดําเนินการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นจากผูใชบัณฑิตโดยใชประเด็นการ
ประเมินท่ีสอดคลองกับการประเมินตามผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcome ; ELO) ของแตละ
หลักสูตร โดยหนวยทะเบียนและประเมินผลการศึกษาจะจัดสงขอมูลผูใชบัณฑิตท้ังกรณีท่ีไดงานทําและศึกษาตอใหกับ
หนวยประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือดําเนินการสงรหัสการเขาประเมินในระบบการประเมินแบบ online ท่ีหนวย
เทคโนโลยีสารสนเทศไดพัฒนาข้ึน รายงานผลการประเมินจากกระบวนการนี้เปนเพียงสวนหนึ่งท่ีหลักสูตรนําไปใช
ประกอบการรายงานผลการดําเนินงานรวมกับการสอบถามหรือสัมภาษณจากผูใชบัณฑิตโดยตรง เพ่ือใหไดขอสรุป
และประเด็นการปรับปรุง/พัฒนาท่ีสามารถนํามาใชกับการปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพมากข้ึน  

รายงานผลการประเมินบัณฑิตระดับปริญญาตรีดวยระบบ online ปการศึกษา 2560 แสดงตามเอกสาร
ประกอบวาระการประชุม 

จึงนําเรียนท่ีประชุมฯ ทราบ 

 
เอกสารประกอบ   

รายงานผลการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตประจําปการศึกษา 2560  
(รุนสําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2559) คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 
ขอคิดเห็นเพ่ิมเติม  
 .................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
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สรุปผลการประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต  

ประจําปการศึกษา 2560 (รุนสําเร็จการศึกษาปการศึกษา 2559) 

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ความเปนมา 

 ดวยคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายในระดับ

หลักสูตรภายใตระบบ CUPT QA (Council of the University Presidents Quality Assurance) ซ่ึงใชเกณฑมาตรฐาน

การกํากับหลักสูตรของ สกอ. รวมกับเกณฑ AUN-QA (ASEAN University Network-Quality Assurance) ซ่ึงเปน

เกณฑระดับสากลท่ีสามารถประยุกตใชไดกับทุกสาขา โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหนักศึกษาม่ันใจวาตนเองจะไดรับ

ความรูและการพัฒนาทักษะท่ีนําไปใชกับการประกอบอาชีพภายหลังจบการศึกษา ผูใชบัณฑิตม่ันใจไดวา 

บัณฑิตท่ีรับเขาทํางานจะสามารถปฏิบัติงานได รวมถึงสังคมม่ันใจไดวาหลักสูตรจะผลิตคนท่ีมีคุณภาพ  คณะ

วิทยาศาสตรจึงไดจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตท่ีรับนักศึกษาท่ีสําเร็จ

การศึกษาจากคณะวิทยาศาสตรในปการศึกษา 2559 เขาทํางานและศึกษาตอ โดยประเมินตามผลการเรียนรูท่ี

คาดหวัง (Expected Learning Outcome ; ELO) ของแตละหลักสูตร เพ่ือใหทุกหลักสูตรสามารถนําผลการ

ประเมินนี้ไปใชประกอบการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพตอไป 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใช คือ ผูใชบัณฑิตท่ีรับบัณฑิตจากคณะวิทยาศาสตร  ปการศึกษา 2559 

เขาทํางานและศึกษาตอ จํานวน 11 หลักสูตร ซ่ึงมีผูตอบแบบประเมินรวม 79 คน  แสดงจํานวนผูตอบแบบ

ประเมินแยกแตละหลักสูตรไดดังนี ้

ชื่อหลักสูตร จํานวนผูตอบแบบประเมิน (คน) 

1 วท.บ. สาขาวิชาคณิตศาสตร 7 

2 วท.บ. สาขาวิชาเคมี 10 

3 วท.บ. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 9 

4 วท.บ. สาขาวิชาชีววิทยา 11 

5 วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 4 

6 วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 15 

7 วท.บ. สาขาวิชาฟสิกส 3 

8 วท.บ. สาขาวิชาวัสดุศาสตร 4 

9 วท.บ. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 5 

10 วท.บ. สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพอลิเมอร 7 

11 วท.บ. สาขาวิชาสถิติ 4 

รวม 79 
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เครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ใชแบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นท่ีของผูใชบัณฑิต ซ่ึงกําหนดขอคําถามในการประเมิน

ตามท่ีหลักสูตรออกแบบใหสอดคลองกับ ELOs ของแตละหลักสูตร โดยจัดสงแบบประเมินพรอมชื่อบัณฑิตไปยัง

สถานท่ีทํางานเพ่ือใหผูใชบัณฑิตตอบแบบประเมินกลับมาท่ีคณะวิทยาศาสตร รวมท้ังมีการจัดสง link สําหรับ

ประเมินใหผูใชบัณฑิตทางอีเมลเพ่ือประเมินบัณฑิตผานระบบออนไลน ท้ังนี้กําหนดจํานวนผูตอบแบบประเมิน

ไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตท่ีไดงานทําและศึกษาตอของแตละหลักสูตร  

 แบบสอบถามท่ีใชแบงเปน 3 ตอน ประกอบดวย 1) ขอคําถามเก่ียวกับผูประเมินและองคกร 2) แบบ

ประเมินความพึงพอใจของนายจาง/ผูใชบัณฑิต โดยประเมินคุณภาพบัณฑิตตามมาตรฐานการเรียนรูท่ีกําหนด

ไวในแตละหลักสูตร และ 3) ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูประเมิน โดยสรางเปนมาตรวัดของลิเคิรท 

(Likert Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดบัคะแนน 5 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับมากท่ีสุด 

ระดบัคะแนน 4 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับมาก 

ระดบัคะแนน 3 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับปานกลาง 

ระดบัคะแนน 2 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับนอย 

ระดบัคะแนน 1 หมายถึง พึงพอใจหรือเห็นดวย ในระดับนอยท่ีสุด 

* หมายถึง ไมมีความเห็น หรือประเมินไมได  

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลแยกเปนคะแนนเฉลี่ยภาพรวมของความพึงพอใจตอหลักสูตรในภาพรวมของคณะ

วิทยาศาสตร ความพึงพอใจตอหลักสูตรและความคิดเห็นตอผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (ELOs) แยกรายหลักสูตร 

พรอมแสดงคะแนนเฉลี่ยรายขอและจํานวนผูตอบแบบประเมิน  ประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ

เพ่ือหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลความหมายเพ่ือจัดระดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี ้

คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับมากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับนอย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นดวยในระดับนอยท่ีสุด 
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สรุปขอมูลการตอบแบบประเมินของผูใชบัณฑิต 

ตารางท่ี 1 แสดงการตอบกลับแบบประเมินของผูใชบัณฑิต 

หลักสูตร 

แบบสอบถามท่ีแจก ไดรับการตอบกลับ  

รอยละการ

ตอบแบบ

ประเมิน 

ทํางาน ศึกษาตอ 

ทํางาน ศึกษาตอ 

ประเมิน

แลว 

ประเมิน

แลว 

วท.บ. สาขาวิชาคณิตศาสตร 12 2 5 2 50.00 

วท.บ. สาขาวิชาสถิติ 16 0 4 0 25.00 

วท.บ. สาขาวิชาเคมี 33 8 8 2 24.39 

วท.บ. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 12 6 7 2 50.00 

วท.บ. สาขาวิชาชีววิทยา 13 13 4 7 42.31 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 13 4 3 1 23.53 

วท.บ. สาขาวิชาฟสิกส 3 4 2 1 42.86 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 22 0 5 0 22.73 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาศาสตรพอลิเมอร 13 1 6 1 50.00 

วท.บ. สาขาวิชาวัสดุศาสตร 14 4 2 2 22.22 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 22 1 14 1 65.22 

  173 43 60 19 36.57 
 

 
รูปท่ี 1 แสดงรอยละการตอบแบบประเมินของผูใชบัณฑิต 

 

 

50.00

25.00 24.39

50.00
42.13

23.53

42.86

22.73

50.00

22.22

65.22

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

รอยละการตอบแบบประเมินของผูใชบัณฑิต



5 

 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ปการศึกษา 2560 

ตารางท่ี 2 แสดงคะแนนความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

หลักสูตร คะแนนเฉลี่ย (เต็ม 5) ระดับความพึงพอใจ 

วท.บ. สาขาวิชาคณิตศาสตร 4.16 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาสถิต ิ 3.81 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาเคมี 4.11 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 4.33 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาชีววทิยา 4.18 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยชีีวภาพ 4.63 พึงพอใจมากที่สุด 

วท.บ. สาขาวิชาฟสิกส 4.26 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 4.04 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพอลิเมอร 3.97 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาวัสดุศาสตร 3.88 พึงพอใจมาก 

วท.บ. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.17 พึงพอใจมาก 

 

 
รูปท่ี 2 แสดงคะแนนความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตในภาพรวมแตละหลักสูตร 
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ผลประเมินความพึงพอใจแยกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ึพึงประสงค 

 คณะวิทยาศาสตรกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคไววา “คุณธรรมคูปญญา จิตอาสา ทํางาน

อยางมืออาชีพ” โดยมีพฤติกรรมหรือทักษะในแตละเรื่อง ดังนี้ 

 1. ดานคุณธรรม ประกอบดวย 
1) มีความตรงตอเวลา และมีระเบียบวินัย 
2) มีความรับผิดชอบ 
3) มีความซ่ือสัตยสุจริต 
4) มีจรรยาบรรณทางวิชาการ/วิชาชีพ 

2. ดานปญญา ประกอบดวย 
1) บูรณาการความรูเพ่ือแกปญหาได 
2) สามารถใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรแกปญหาได 
3) มีความสามารถในสรางงานวิจัย 
4) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
5) มีความสามารถในการสังเคราะห/ สรางองคความรูใหม 

3. ดานจิตอาสา 
1) พรอมใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงานหรือภารกิจของหนวยงาน/องคกร 
2) เขารวมกิจกรรมชวยเหลือสังคมทุกครั้งท่ีมีโอกาส 
3) มีความรับผิดชอบตอสังคม 

4. ดานการทํางานอยางมืออาชีพ 
1) สามารถปรับตัวเขากับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงได 
2) มีภาวะผูนํา 
3) มีความสามารถในการจัดการความขัดแยง 
4) มีความใฝรู 
5) ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
6) การวางแผนและการจัดการ 
7) การสื่อสารภาษาไทย 
8) การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
9) การใชเทคโนโลยี 

 

เม่ือนําผลประเมินรายขอมาจําแนกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค แสดงผลการประเมินไดดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 แสดงผลประเมินจําแนกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 
 

 
รูปท่ี 3 แสดงคะแนนความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตในภาพรวมแตละหลักสูตร  

จําแนกตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 
 

 

ในภาพรวมระดับคณะ คาเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจจําแนกตามคุณลักษณะ “คุณธรรม คู

ปญญา จิตอาสา ทํางานอยางมืออาชีพ” พบวา คุณลักษณะเดนของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตรตามลําดับคือ 1) 

ดานจิตอาสา 2) ดานคุณธรรม 3) ดานทํางานอยางมืออาชีพ และ 4) ดานปญญา (รูปท่ี 4) โดยมีผลประเมิน

ของแตละหลักสูตรแยกรายดาน ตามรูปท่ี 5 - 8  

 

 

หลักสูตร (ปริญญาตร)ี คุณธรรม ปญญา จิตอาสา ทํางานอยางมืออาชีพ

คณะวิทยาศาสตร 4.39 3.85 4.42 4.09

วท.บ.คณิตศาสตร 4.38 4.24 4.00 4.03

วท.บ.เคมี 4.47 3.95 4.45 4.04

วท.บ.จุลชีววิทยา 4.47 4.20 4.50 4.29

วท.บ.ชีววิทยา 4.64 3.97 4.55 4.05

วท.บ.เทคโนโลยีชีวภาพ 4.75 4.38 4.88 4.81

วท.บ.ฟสิกส 4.56 4.12 4.67 4.11

วท.บ.วิทยาการคอมพิวเตอร 4.21 3.86 4.33 4.06

วท.บ.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพอลิเมอร 4.57 3.73 4.38 3.90

วท.บ.วัสดุศาสตร 4.17 3.58 4.22 4.00

วท.บ.สถิติ 4.10 3.72 4.13 3.60

วท.บ.เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4.53 4.06 4.20 4.14
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รูปท่ี 4 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยแยกตามคุณลักณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค  

 

 

 
รูปท่ี 5 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “คุณธรรม”  

 

 
รูปท่ี 6 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “คูปญญา”  

 

4.39
4.38

4.47
4.47

4.64
4.75

4.56
4.21

4.57
4.17

4.10
4.53

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

คณุธรรม

3.85
4.24

3.95
4.20

3.97
4.38

4.12
3.86

3.73
3.58

3.72
4.06

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

ปัญญา
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รูปท่ี 7 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “จิตอาสา”  

 

 

 
รูปท่ี 8 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของแตละหลักสูตรตามคุณลักษณะ “ทํางานอยางมืออาชีพ”  

 

จากผลการประเมินดังกลาว จะเห็นไดวา ผูใชบัณฑิตใหคะแนนทางดาน “ปญญา” ซ่ึงกําหนด
พฤติกรรมหรือทักษะของบัณฑิตไววา  1) บูรณาการความรูเพ่ือแกปญหาได 2) สามารถใชกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรแกปญหาได 3) มีความสามารถในสรางงานวิจัย  4) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห และ 5) มี
ความสามารถในการสังเคราะห/ สรางองคความรูใหม  นอยกวาทุกดาน  สอดคลองกับรายงานผลการประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีตอหลักสูตร โดยนักศึกษาปสุดทายไดใหคะแนนความพึงพอใจ
ดานการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร นอยกวา 4.00 คะแนน (เต็ม 5) ในเรื่องตอไปนี้ 

1. การจัดการศึกษาสอดคลองกับปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร (3.95 คะแนน) 
2. เปดสอนรายวิชาเลือกท่ีสอดคลองกับหลักสูตร (3.94 คะแนน) 
3. หลักสูตรมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาวะสังคมในปจจุบัน (3.93 คะแนน) 
4. กระบวนการเรียนการสอนกระตุนใหเกิดการแสวงหาความรูเพ่ิมเติม (3.92 คะแนน) 
5. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีสอดคลองกับสาขาท่ีเรียน (3.90 คะแนน) 
6. หลักสูตรมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (3.89 คะแนน) 
7. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน (3.89 คะแนน) 
 

4.42
4.00

4.45
4.50

4.55
4.88

4.67
4.33

4.38
4.22

4.13
4.20

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

จติอาสา

4.09
4.03
4.04

4.29
4.05

4.81
4.11

4.06
3.90

4.00
3.60

4.14

3 3.5 4 4.5 5

คณะวทิยาศาสตร์
วท.บ.คณติศาสตร์

วท.บ.เคมี
วท.บ.จลุชวีวทิยา
วท.บ.ชวีวทิยา

วท.บ.เทคโนโลยชีวีภาพ
วท.บ.ฟิสกิส์

วท.บ.วทิยาการคอมพวิเตอร์
วท.บ.วทิยาศาสตรพ์อลเิมอร์

วท.บ.วสัดศุาสตร์
วท.บ.สถติิ

วท.บ.เทคโนโลยสีารสนเทศฯ

ทํางานอยา่งมอือาชพี
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รูปท่ี 9 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร  

 

ท้ังนี้ ผลการประเมินเฉลี่ยในแตละคุณลักษณะของแตละลักสูตร แสดงตามรูปท่ี 10 
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รูปท่ี 10 แสดงคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยแตละหลักสูตร แยกตามคุณลักณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

 

สรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูใชบัณฑิต 

1. จากการสอบถามความพรอมของบัณฑิตท่ีเขาทํางาน ผูใชบัณฑิตใหความเห็นวาบัณฑิตมีความพรอม 

แตควรจะตองฝกอบรมเพ่ิมเติมในบางเรื่องกอนเขาทํางาน ดังนี้ 

ตารางท่ี 4 ทักษะท่ีตองฝกอบรมกอนเขาทํางาน 

หลักสูตร ทักษะทีต่องฝกอบรมเพ่ิมเติมกอนเขาทํางาน 

วท.บ.คณติศาสตร 1 ประสบการณวิชาชีพครู 

2 กลวิธีการสอน และจิตวิทยาสําหรับครู 

3 จิตสํานึกความเพยีร เพราะขาดความรับผิดชอบในหนาที่ 

วท.บ.เคมี 1 การทํางานเปนทีม 

2 การใชเคร่ืองมือ HPLC 

3 เทคนิคการขาย Selling Skill, Negotiation Skill  

4 การใช Excel 

วท.บ.จุลชีววิทยา 1 งานเก่ียวกับหนาที่สายการบิน 

2 tissue culture 

3 ตองผานวิชาปรับพื้นฐานแลวสามารถเรียนตอได 

วท.บ.ชีววิทยา 1 ทักษะภาคสนาม 

2 ระบบการทํางานในหองปฏิบัติการโรงพยาบาลสัตว 

3 ธุรกิจแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

4 ภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตรประยุกต 

วท.บ.เทคโนโลยีชีวภาพ 1 ทักษะการขาย 

วท.บ.ฟสิกส 1 ทักษะการสอน 
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หลักสูตร ทักษะทีต่องฝกอบรมเพ่ิมเติมกอนเขาทํางาน 

วท.บ.วิทยาการคอมพิวเตอร 1 การเขียนโปรแกรม 

วท.บ.วิทยาศาสตรพอลิเมอร 1 เร่ืองขององคกร และลักษณะการทํางานในหองปฏิบัตกิาร 

2 การฝกสอน 

วท.บ.วัสดุศาสตร 1 ทักษะภาษาอังกฤษ 

วท.บ.สถิติ 1 ความอดทน และความพยายามในภาระหนาที ่

วท.บ.เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 1 การพยาบาลเบื้องตน 

2 การสื่อสารงานอยางมีประสิทธิภาพ การแกไขปญหาในงาน การ

คิดวิเคราะหและ ความเปนผูนํา 

 

2. คุณลักษณะเดนของบัณฑิตท่ีจบจากคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เรียงลําดับตาม

ความถ่ีจากมากไปนอย  

ตารางท่ี 5 คุณลักษณะเดนของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร 

  คุณลักษณะเดน ความถี่ 

1 มีความรูดี 13 

2 มีความรับผิดชอบ 10 

3 ขยัน 9 

4 อดทน 8 

5 ตั้งใจทํางาน 8 

6 สามารถคิดวิเคราะหไดดี มปีระสิทธิภาพ 5 

7 สามารถนาํความรูที่เรียนมาไปประยุกตใชงานไดด ี 5 

8 มีระเบียบวินยั 5 

9 เรียนรูงานไดเร็ว 5 

10 มีความกระตือรือรน 4 

11 กลาแสดงความคิดเห็น 4 

12 มนุษยสัมพนัธดี ยิ้มแยมแจมใส  4 

13 มีความใฝรู 3 

14 มีความซื่อสัตย 3 

15 สามารถทาํงานเปนทีมไดเปนอยางด ี 2 

16 มีจิตอาสา 2 

17 ตรงตอเวลา 2 

18 มั่นใจในตนเอง 1 

19 การแกปญหา 1 

20 มีคุณธรรม 1 
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  คุณลักษณะเดน ความถี่ 

21 ทักษะดานคอมพิวเตอรดี 1 

22 จบตรงสาขากับงานที่ทํา 1 

23 เปดใจรับความคิดเห็น จากหัวหนาเพื่อนําเอาไปปรับปรุงตนเองไดด ีมีความออนนอมถอม

ตนที่ดี มีน้าํใจกับเพื่อนรวมงานที่ด ี

1 

24 มีความมุงมั่น 1 

25 พนักงานจบทางดานเคมี แตสามารถ มาทํางานเก่ียงกับผลิตชูริมิ และทํางานอยูในสวนการ

รวมกันทําโครงการลดตนทนุและแรงงานคุณภาพ ISO ตางๆ 

1 

26 ปรับปรุงตนเองในสวนที่ตองแกไข 1 

27 มีกระบวนการคิดเปนวิทยาศาสตร 1 

28 มีการคิดวิเคราะหการทํางานเปนข้ันตอน คํานึงถึงความถูกตองและผลของการทาํงาน และ

ทํางานภายใตกระบวนการที่ผานการคิดอยางมีเหตุผล 

1 

29 สามารถทาํงานไดเกินกวาความคาดหมาย 1 

30 มีความคิดสรางสรรค  1 

31 มีความชางสังเกต รอบคอบ 1 

32 มีความพรอมทางวชิาการ ควบคูคุณภาพ 1 

33 มีความเปนผูนํา 1 

34 มีความเสียสละ 1 

35 มีจิตวิญญาณการถือประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนกิจที่หนึง่ 1 

 

3. ความรู/ทักษะท่ีผูใชบัณฑิตเสนอแนะใหคณะวิทยาศาสตรพัฒนาใหกับบัณฑิตเพ่ิมเติม เพ่ือใหทํางาน

กับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ตารางท่ี 6 ความรู/ทักษะท่ีเสนอแนะใหพัฒนาแกบัณฑิตเพ่ิมเติม 

 ความรู/ทักษะ ความถี่ 

1 ทักษะภาษาอังกฤษ /ภาษาตางประเทศ 10 

2 Database BI  การออกแบบซอฟตแวร และการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร 3 

3 ความตรงตอเวลา 2 

4 Communication Skill 1 

5 ISO/IEC17025 1 

6 การแกปญหาเฉพาะหนา และการแกไขปญหาอยางเปนข้ันตอน 1 

7 การเขียนโปรแกรม ความรูความเขาใจในระบบงาน การพัฒนา Application 1 

8 การจัดลําดับความสําคัญของงาน และการแบงเวลา 1 

9 การใชสถิติเพ่ือการวิจยัเบ้ืองตน 1 

10 การประยุกตการใชงานของวิชาท่ีไดเรียนมา 1 
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 ความรู/ทักษะ ความถี่ 

11 การฝกงานในองคการตาง ๆ โดยจะตองใหมีความสอดคลองและตอยอดกับสิ่งท่ีไดเรียนจาก

หองเรียน เพ่ือจะไดทําใหลดรอยตอการเปนนักศึกษา มาเปนพนักงานในองคการตาง ๆ      

1 

12 การรับมือกับภาวะกดดันในการทํางาน 1 

13 การสื่อสารงานอยางมีประสิทธิภาพ การแกไขปญหาในงาน การคดิวิเคราะหและความเปนผูนํา  

ท่ีสําคัญตองสามารถนําองคความรูท่ีไดศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานในปจจุบันใหเกิด

ประโยชนได 

1 

14 การสื่อสารและการทํางานรวมกันในองคกร 1 

15 การลงมือปฏิบัติงานจริง 1 

16 ความกลาแสดงออก/กลาความคดิเห็น 1 

17 ความมุงมั่นและอดทน  1 

18 ความรับผิดชอบ   1 

19 ความรูทางกฏหมาย 1 

20 ความรูพ้ืนฐาน การประยุกตความรูเพ่ือใชในการทํางานจริง ดานการบริหารองคกร 1 

21 ความเสยีสละ มีจติสาธารณะ การมีสวนรวมพัฒนาองคกร 1 

22 จิตวิทยา ธุรกิจ 1 

23 ดานภาษาอังกฤษ การวางตัวในสังคม กริยามารยาท ตองฝกฝนใหมาก 1 

24 ดานวิชาการ 1 

25 ตรรกะและการแกปญหา   1 

26 ตองเนนปฏิบัติงานจริง จะฝกงานหรือสหกิจ โดยมเีวลาอยูในสถานประกอบการณนาน ๆ 

ซึ่งจะไดประยุกตแนวคิดดานธุรกิจหรือทางดานอุตสาหกรรม 

1 

27 ทักษะกระบวนการคดิ ใหมีลาํดับข้ันตอน   1 

28 ทักษะการคิดวิเคราะหขอมูลเชิงตัวเลข และประยุกตใชเทคโนโลยสีารสนเทศมาแกใขปญหาได

อยางเปนระบบและมีทักษะในการคิดริเริ่มสรางสรรค กลาตดัสินใจ มีภาวะผูนํา 

1 

29 ทักษะดานการวางแผน การจัดการภาคสนาม หรือทางปฏิบัต ิ 1 

30 ทักษะทางดานสถิต ิ 1 

31 ทักษะในการคิด วิเคราะห และนําเสนอไดอยางมีประสิทธิภาพ   1 

32 ทักษะในการวิเคราะห และการคดิถึงผลกระทบหากทํางานผดิพลาด ซึ่งจะกระทบกับหนวยงาน

ใด หรือบุคคลใดบาง 

1 

33 ในดานการปฏิบัติงานจริงในองคกร เพราะชีวิตการทํางานจะแตกตางในรั้วมหาวิทยาลัย 

นักศึกษาตองมีความพยายามเรียนรูและประยุกตใชความรูท่ีเรียนกับงานท่ีทําใหได 

1 

34 พัฒนาจิตสํานึกความรับผิดชอบในหนาท่ีใหมากกวาเดมิ 1 

35 พัฒนาทักษะทางดาน soft skill เพ่ือใหสามารถเตรียมพรอมดานจิตใจเพ่ือการชวยหนวยงาน

หรือองคกรท่ีเปดใหม เน่ืองจากอาจมีภาระงานท่ีนอกเหนือจากงานประจํา รวมถึงเพ่ือใหพรอม

กับการปรับตัวใหเขากับสังคมการทํางานใหม ๆ ไดเสมอ 

1 

36 เพ่ิมประสบการณตรงดานสาขาอาชีพน้ัน  ฝกใหมีบุคลิกเปนคนมั่นใจข้ึน 1 
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 ความรู/ทักษะ ความถี่ 

37 เพ่ิมหลักสูตรการสอน (นักศึกษาบางสวนมาสอนในโรงเรียนเอกชน อาจจะเพ่ิมวิชาเก่ียวกับ 

เทคนิคการสอน การถายทอดความรู) 

1 

38 ภาวะทางอารมณ 1 

39 วิทยาศาสตรประยุกต 1 

40 สรางความมั่นใจ อาจจะยังไมมีประสบการณ และไมเขาใจระบบหรอืลักษณะของคําวาธุรกิจหรือ

ระบบอุตสาหกรรม 

1 
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