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กำรท ำควำมเข้ำใจระบบงำนธุรกจิ(Domain Understanding) 

ปัญหำที่ตรวจพบในช้ินงำน 
 ปัญหาที่ ปรากฏในระบบงานเดิมไม่ชัดเจน ไม่สามารถ

สะท้อนไปสู่การพัฒนาระบบงานใหม่ที่แก้ปัญหาเดมิ 
 กลุ่มเป้าหมายที่จะไปเก็บข้อมูลไม่ชัดเจนและไม่สอดคล้อง

กับระบบที่ต้องการพัฒนาใหม่ 
 แผนการไปเก็บข้อมูลและรวบรวมความต้องการจาก

ผู้เก่ียวข้องกับระบบสารสนเทศที่ต้องการพัฒนา ยังไม่ชัดเจน
ที่สามารถชีก้รอบเวลาในการด าเนินงานได้ 

 ต้องมีแผนภาพบริบทมาก่อนแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 
และมีแผนภาพบริบทเพียงหน่ึงแผนภาพต่อหน่ึงระบบ 



ปัญหำที่ตรวจพบในช้ินงำน 
 ควรใช้สัญลักษณ์ส าหรับแผนภาพกระแสข้อมูลให้ถูกต้อง เช่น 

Process, External Agent 
 ไม่ควรใช้สัญลักษณ์ผังงาน (system flowchart) ในแผนภาพกระแส

ข้อมูล (data flow diagram) 
 จ านวนข้อมูลเข้า-ออกและช่ือของ data flow เข้าออก External 

Agent (source/Sink) ในแผนภาพบริบท ต้องปรากฏเหมือนกันใน
แผนภาพ DFD Level-1 

 แผนภาพไม่ครอบคลุมขอบเขตของโครงงาน เช่น ส่วนลูกค้า
สัมพันธ์ 

 รายละเอียดที่น าเสนอไม่บ่งบอกว่าก าลังวิเคราะห์และออกแบบ
โครงการอะไร 
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